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CONDITIONS GENERALES 
 
 
Article 1 : GENERALITES 
 
1.1 – Acceptation  
 

En passant une commande ou en faisant une réservation sur le site de Jordi BONAS, vous confirmez votre 
acceptation dans leur intégralité des présentes conditions générales et acceptez d’y être lié. Elles seront 
seules applicables au contrat ainsi conclu. 
 
1.2 – Information sur les œuvres  
 

Toutes les œuvres proposées sur ce site ainsi que les droits de reproduction sont la propriété exclusive de 
Jordi BONÁS.  
 

Les photographies de présentation, tout en essayant d’être le plus fidèle possible aux originaux, ne sont 
qu’indicatives et ne peuvent entrer dans le champ contractuel.  
 
1.3 – Protection de vos données personnelles 
 

En application de la loi informatique et libertés du 6 janvier 1978, vous pouvez accéder aux informations 
vous concernant, demander leur rectification ou exiger de ne plus figurer dans notre base de données en 
nous en informant par tout moyen à votre convenance.  
 

Si vous ne souhaitez pas recevoir d'informations commerciales susceptibles de vous intéresser, veuillez 
nous le préciser dans le formulaire mis à votre disposition.  
 

Si vous changez d'avis, il vous suffit de nous en faire part, en nous envoyant un courrier à l’adresse 
mentionnée ci-dessous, ou également, par e-mail sur notre site www.artinfini.com. 
 

Les données ne seront pas remises à des tiers.  
 

Déclaration CNIL numéro : 1068941. 
 
 
Article 2 : ENGAGEMENT DES PARTIES 
 
2.1 – Obligation du vendeur 
 

Jordi BONÁS s’engage, en cas d’acceptation d’une commande, à vendre et à livrer à l’acquéreur les 
produits commandés par ce dernier dans le respect des délais fixés dans les présentes conditions 
générales. 
 
2.2 – Obligation de l’acheteur 
 

L’acquéreur d’une œuvre s’engage à communiquer toute information utile à la bonne exécution du contrat et 
notamment l’adresse où la livraison peut s’effectuer durant les heures ouvrables. 
 
 
Article 3 : MODALITE D’EXECUTION DU CONTRAT 
 
3.1 – Confirmation  
 

Toute réservation ou commande d’une œuvre d’art dans la mesure ou elle est encore disponible à la vente, 
fait l’objet de notre part d’une confirmation par e.mail, fax ou courrier.  
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3.2 – Prix et validité de l’offre 
 

Le prix indiqué dans notre offre est le prix définitif. Ce prix comprend le prix de l’œuvre, les frais d'emballage 
et d'acheminement. 
 

Pour la France, les prix s'entendent toutes taxes comprises. 
 

Pour les pays européens, conformément aux accords européens, la taxe sur la valeur ajoutée (TVA) est 
incluse dans le prix des produits. Aucun autre droit de douane ni de taxe sur la valeur ajoutée (TVA) 
supplémentaire n’est à acquitter pour une livraison effectuée à l'intérieur de l'Union Européenne. 
 

Pour le reste du monde, les taxes sur la valeur ajoutée et autres taxes douanières peuvent venir s'ajouter au 
prix indiqué et restent à la charge du destinataire. 
 

Notre offre a une durée de validité de 10 jours à compter de son émission, passé ce délai, l’œuvre choisie 
ne vous est plus réservée et votre commande est annulée. 
 
3.3 – Paiement  
 

Dès réception de notre proposition et si elle vous agrée, vous disposez du délai de validité de 10 jours pour 
procéder au règlement par le moyen de votre choix :  
 

- Chèque bancaire, 
- Virement bancaire.  
 

Nos coordonnées bancaires sont indiquées dans notre offre. 
 
3.4 – Expédition et livraison  
 

Vous êtes livrés dans les 15 jours qui suivent le paiement effectif (prise en compte du délai d'encaissement). 
 

Nos envois sont acheminés principalement par voie postale et en recommandé. Nous vous communiquons 
par e-mail,  fax, courrier ou téléphone les modalités d’expédition et la date de livraison de votre achat.  
 

A des fins comptables, votre achat est accompagné d’une facture en bonne et due forme. Celle-ci peut 
également vous servir si vous désirez assurer votre acquisition. 
 

Soyez rassurés, nous restons en contact avec vous tout au long du processus, de la commande à la 
livraison, pour vous apporter toute la satisfaction que vous pouvez souhaiter. 
 
3.5 – Satisfait ou remboursé 
 

Le paiement total de l'œuvre d'art est obligatoire avant son envoi mais conformément à la réglementation 
sur la vente de produits à distance vous disposez d’un délai de 10 jours à compter de la date de réception 
de la marchandise pour exercer votre droit de rétractation ce qui vous laisse ainsi tout le loisir d’examiner et 
d’apprécier votre investissement.  
 

Dans les 10 jours suivant la livraison de votre colis, si l’œuvre reçue ne correspond pas à votre attente, vous 
avez la possibilité de nous la retourner dans son état et emballage d'origine, elle vous sera remboursée 
intégralement à l’exception des frais de retour. Passé ce délai l’œuvre sera considérée acceptée. 
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Article 4 : CLAUSES PARTICULIERES 
 
4.1 – Transfert des risques 
 

Le transfert des risques sur les produits a lieu dès la remise au transporteur. Ainsi, les produits voyagent aux 
risques et périls du client. 
 
4.2 – Réserves   
 

Le client peut émettre des réserves lors de la réception des produits dans le cas de livraison non conforme 
quantitativement à la commande ou dans le cas où le paquet contenant les produits serait fortement 
endommagé. 
 

Ces réserves doivent être faites auprès du transporteur par écrit sur le bordereau au moment de la livraison 
ou au plus tard 24 heures après cette livraison par lettre recommandée avec accusé de réception et être les 
plus précises possible. Une copie de ces réserves doit nous être adressée. 
 

Si la procédure ci-dessus a été respectée, et s'il est ainsi prouvé que les réserves sont dues au fait que le 
paquet et les produits sont fortement endommagés, ils doivent nous être restitués et nous nous réservons le 
droit de rembourser le prix payé par le client ou d’effectuer une nouvelle livraison de produits identiques. 
 

Si la livraison n'est pas conforme quantitativement à la commande, nous nous engageons à rembourser 
uniquement la différence de prix entre les produits commandés et ceux livrés. 
 
4.3 – Invalidité  
 

Si une disposition des présentes conditions générales devait être déclarée inapplicable pour une 
quelconque raison, cette inapplicabilité n'affecterait en rien l'application des autres dispositions des 
conditions générales ; celle jugée inapplicable étant alors remplacée par la disposition la plus proche 
possible.  
 
4.4 – Force majeure 
 

Ni Jordi BONÁS, ni le client ne sauraient être tenus responsables de toute inexécution qui aurait pour 
origine un cas de force majeure, échappant à leur contrôle, incluant notamment, sans que cela soit limitatif, 
les cas de guerre, d'émeute, d'insurrection, d'interruption de transport, de problème d'importation ou 
d'exportation, de grève, de lock-out, de pénurie, d'incendie, de tremblement de terre, de tempête, 
d'inondation. 
 
4.5 – Droit applicable et tribunaux compétents 
 

Les présentes conditions générales sont exclusivement régies par la loi française. La loi applicable aux 
transactions effectuées sur ce site est la loi française. 
 

Les tribunaux de Tours seront seuls compétents en cas d'éventuel litige ou de différend les concernant. 
 
4.6 – Réserve de propriété   
 

Les produits sont expédiés après réception du règlement par chèque ou par virement bancaire. Dans tous 
les cas, les marchandises livrées restent la propriété de Jordi BONÁS jusqu'à leur règlement complet (loi n° 
80-335 du 12 mai 1980).  
 
 
Une œuvre vous plait alors n’hésitez pas à nous contacter pour connaître sa disponibilité et sa 
valeur et obtenir ainsi tous les renseignements que vous désirez ! 
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Vous pouvez également utiliser le formulaire mis à votre disposition pour poser toutes vos 
questions. 
 


